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LINEAMIENTOS TECNICOS ESPECIFICOS PARA LA

REAPERTURA DE LAS ACTIVIDADES ECONOMICAS

AMBITO DE
APLICACION Y OBJETIVO

Son de aplicacion general para todos los centros de
trabajo, y tienen por objetivo

Establecer las medidas especificas que las

actividades econémicas deberdn implementar
en la Nueva Normalidad.

ESTRATEGIA DE CONTINUIDAD O RETORNO A LAS ACTIVIDADES:
UNA NUEVA NORMALIDAD

Consta de tres etapas, se trata de una serie de acciones de continuidad y reapertura ordenada, gradual y cauta
con lafinalidad de continuar en el cuidado de la salud de las personas en el ambiente laboral,y al mismo tiempo
reactivar la economia.

-Io Inicié el dia 18 de mayo e incluye los Municipios de la Esperanza, los cuales no tienen contagios reporta-
dos por SARS-CoV-2 ni vecindad con municipios con contagios. En estas localidades se autorizé la apertu-
ETAPA ra de toda la actividad laboral, social y educativa.

20 Se llevé a cabo entre el 18y el 31 de mayo y consistié en una preparacion para la reapertura, que consistio
por un lado en:

1. Ampliacion de las empresas consideradas como esenciales para incluir las actividades de:

- Industria de la construccion

- Mineria

- Fabricacion de equipo de transporte

Emision de los Lineamientos Técnicos de Seguridad Sanitaria en el Entorno Laboral para la
reactivaciéon temprana de estos sectores.

En esta etapa, se estipuld que los sectores antes mencionados adoptaran, validaran los protocolos y
recibieran la aprobacién del IMSS para reiniciar actividades antes del 1 de junio de conformidad con el
proceso establecido para tal efecto.

El1de junio de 2020 iniciara la etapa de reapertura socioeconémica mediante un sistema de semaforo
de riesgo epidemiolégico semanal por regiones (estatal o municipal), gue determinara el nivel de alerta
sanitaria y definird qué tipo de actividades estan autorizadas para llevarse a cabo en los ambitos econémi-
co, laboral, escolar y social. Los niveles de alerta del semaforo son maximo, alto, medioy bajo, y seran dicta-
dos por la autoridad federal.

Todas las empresas podran reiniciar operaciones siempre que implementen lo establecido en los presen-
tes lineamientos y atiendan lo establecido en el semaforo de riesgo epidemioldgico, por lo que no sera
necesario contar con una autorizacion previa. Para el caso de las empresas esenciales, éstas deberan llevar
a cabo obligatoriamente su mecanismo de autoevaluacion en linea. -




B PRINCIPIOS RECTORES

Los siguientes principios seran necesarios para la correcta toma de decisiones y la implementacion exitosa de
los planes de retorno al trabajo:

e

3
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Privilegiar la salud Solidaridad y Economia moral Responsabilidad compartida
y la vida no discriminacion y eficiencia productiva (publica, privada y social)

CATEGORIZACION DEL CENTRO DE TRABAJO

Dimensiones para la categorizacion del centro de trabajo:

NIVEL DE TAMANO DEL

RIESGO CENTRO DE CARACTERISTICAS

EPIDEMIOLOGICO Q:m/ INTERNAS
11{:J- W de actividad

Los centros de trabajo deberdn identificar si la actividad que realizan es considerada o no como esencial en

concordancia con lo el siguiente listado; dependiendo de ello, podran operar de manera diferenciada dependiendo
de lo estipulado en el sistema de semaforizacion de aplicacion local o federal.

0 TIPO DE
ACTIVIDAD

CLASIFICACION
DE LAS

ACTIVIDADES

ESENCIALES



http://ordenjuridico.gob.mx/Documentos/Federal/wo121118.doc
http://ordenjuridico.gob.mx/Documentos/Federal/wo121322.doc
http://ordenjuridico.gob.mx/Documentos/Federal/wo122097.doc

de riesgo epidemiolégico

Los Centros de Trabajo deberan

establecido para el municipio o poblacidon en el cual se
encuentren ubicados, de conformidad con el

‘&\\\

Sistema de Alerta Sanitaria

el cual consiste en un semaforo de aplicacion regional
que sera actualizado semanalmente.

Los centros de trabajo deberan tener planes para cumplir con las
recomendaciones correspondientes y prestar especial atencion al
semaforo con el fin de implementar oportunamente los planes
acordes a cada nivel.




® Sistema de Alerta Sanitaria @
o semaforo

Sélo se encuentran en operacion las actividades esenciales

+/ Se activan los protocolos para favorecer el trabajo en casa.

v/ Asegurarse de que existe distancia de 1.5 metros entre personas; cuando esto no se
pueda cumplir, se dotard de Equipo de Proteccién Personal a las personas trabajadoras.

' Colocar barreras fisicas en las estaciones de tra bajo, comedores, etc.
+/ Incrementar la frecuencia en el transporte y alternar asientos.

 El personal vulnerable debe trabajar desde casa.

 Establecer escalonamientos y flexibilizacién de horarios y turnos.

+ Filtro de ingreso y egreso de trabajadores.

ALTO
Operacion plena de actividades esenciales y operaciéon reducida en
actividades no esenciales
v/ Se activan los protocolos para favorecer el trabajo en casa.
v/ Presencia de personal al 30% de las actividades no esenciales.
+/ Asegurarse de que existe distancia de 1.5 metros entre personas; cuando esto no se
pueda cumplir, se dotard de Equipo de Proteccidén Personal a las personas trabajadoras.
/' Colocar barreras fisicas en las estaciones de trabajo, comedores, etc.
+ Incrementar la frecuencia en el transporte y alternar asientos.

« Establecer escalonamientos y flexibilizacion de horarios y turnos.
 Prestar atencién permanente en la poblacién vulnerable.
/' Reforzar el ingreso y egreso de trabajadores.

Actividades acotadas en el espacio publico y actividad econémica plena
+ Favorecer el trabajo desde casa.
« Asegurarse de que existe distancia de 1.5 metros entre personas.
 Colocar barreras fisicas en las estaciones de trabajo, comedores, etc.
+/ Incrementar la frecuencia en el transporte y alternar asientos.

+ Prestar atencién permanente a la poblacién vulnerable.
+/ Mantener activo el filtro de ingreso y egreso de trabajadores.

COTIDIANO

Reanudacion de actividades
+ Presencia de todo el personal en el centro de trabajo.
+ Implementacién de medidas de proteccion de la salud.
v/ Prestar atencién permanente a la poblacién vulnerable.




de centro de trabajo

Los centros de trabajo tendran que

.

- ) |dent|f|car el tamano . 03 MEDIANA
para implementar las medidas que le
corresponden:
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internas del centro de trabajo

El personal en situacién de vulnerabilidad o mayor riesgo de
contagio para cada una de las areas o departamentos de las
empresas y centros de trabajo.

B El personal que tiene a su cargo el cuidado de menores

de edad, personas adultas mayores, personas en situacion
de vulnerabilidad o mayor riesgo de contagio.

el centro de trabajo (oficinas, bodegas, areas de

Se deberan C Las areas o departamentos con los que cuenta
atencion al publico y dreas comunes).

Identificar las
caracteristicas particulares

del centro de trabajo, considerando
lo siguiente:

La correcta identificacion de las caracteristicas del centro de trabajo permitird comunicar e implementar las

medidas adecuadas para proteger al personal, tommando en consideracion su espacio fisico y las condiciones de
vulnerabilidad de personas trabajadoras.




B LOS CENTROS DE TRABAJO DEBERAN IMPLEMENTAR OBLIGATORIAMENTE
LAS SIGUIENTES ESTRATEGIAS GENERALES DE PROMOCION DE LA SALUD
Y SEGURIDAD SANITARIA EN EL ENTORNO LABORAL:

Promocion a la salud

Implica la orientacion, capacitacion y organizaciéon de las personas trabajadoras para prevenir y
controlar la propagacién del coronavirus causante de COVID-19 en sus hogares y, de manera muy
importante, en eventos sociales y durante los trayectos en el transporte publico o privado que

proporcione la empresa,

Para facilitar las labores de difusion en los centros de trabajo,
se pone a disposicion de las personas trabajadoras
infografias y material de comunicacion elaborado por el
Gobierno de México, en el siguiente enlace:

https://coronavirus.gob.mx/

Asimismo, garantizar la difusion de:

00000 “

Informacion general sobre los La importancia que tiene el no acudir Lavarse las manos
mecanismos de contagio, sintomas al trabajo o reuniones sociales con frecuentemente o bien,
y las mejores maneras de prevenir la sintomas de COVID-19 para no ser un usar soluciones a base

infeccion y el contagio de otras riesgo de potencial contagio. de alcohol gel al 60%

personas.

=

4 °

La practica de la etiqueta No escupir No tocarse Limpiar y desinfectar

al toser o estornudar la cara superficies y objetos
de uso comun

- 9
A i

Mantener una sana distancia (al Establecer unprograma de Dar a conocer a las
menos a 1.5 metros) usar cubrebocas capacitacioén para el personal personas trabajadoras
en el transporte publico. directivo o gerencial sobre las el teléfono de
acciones y medidas para prevenir emergencia de la
y evitar cadenas de contagio autoridad sanitaria (911).
por COVID-19.



https://coronavirus.gob.mx/

Proteccion a la salud
Sana distancia

Implementacién de las medidas de sana distancia en el ambito laboral de conformidad con lo
siguiente:

A) iQuédate en casa!

Cuando una persona presenta sintomas de enfermedad respiratoria o relacionados con COVID-19,
debera quedarse en casa, solicitar asistencia médica y en su caso su incapacidad digital y;

B) Sana distancia en el centro de trabajo

La modificaciéon de habitos para favorecer una distancia minima de 1.5 metros entre las personas; la
disminucién de la frecuencia de encuentros, incluyendo la adecuacién de los espacios y dreas de trabajo
para reducir la densidad humana en ambientes intramuros y extramuros durante los niveles maximo,
alto y medio, para lo cual se deberan establecer como minimo las siguientes estrategias:

Evitar el hacinamiento Establecer horarios alternados de Incrementar el nimero de
en espacios y garantizar la comidas, banos, uso de casilleros y vehiculos destinados al
disponibilidad permanente de actividades cotidianas para reducir transporte de personal, con el
agua potable, jabon, papel el contacto entre personas. fin de reducir el hacinamiento y
higiénico, gel a base de alcohol y la posibilidad de contagios,
toallas desechables para el manteniendo una sana
secado de manos. distancia, el uso de cubrebocas
y la ventilaciéon natural del
transporte.

Control de ingreso-egreso

2o

Se deberd instrumentar @

de las personas trabajadoras,
clientes y proveedores que

permita lo siguiente: o

Establecer un filtro para la identificacién de personas con infeccion respirato-
ria aguda.



Medidas de prevencion de contagios en la empresa

Los centros de trabajo deberan instrumentar acciones enfocadas a reducir el riesgo de contagios:

Proveer dispensadores
de alcohol en gel al 60%
a libre disposicion del personal en

distintos puntos del centro de
trabajo.

Proveer productos sanitarios y de
equipo de proteccién personal

Contar con depésitos suficientes
de productos desechables

a las personas trabajadoras,
incluyendo cubrebocas, lentes
protectores y caretas.

y de uso personal, procurando la
limpieza continua de los mismos.

A

y

/]

[

no compartan herramientas de
trabajo u objetos personales
sin la desinfecciéon adecuada.

del centro de trabajo y los lugares
de labor, incluidos los destinados a
los servicios de alimentos, de
descanso y, en su caso, de pernocta,
utilizando los productos de limpieza
adecuados para prevenir la propa-

para la limpieza del personal
(agua, jabén y toallas de papel
desechable).

En caso de ser posible, favorecer
la ventilacion natural

en espacios comunes o de mayor
concentracion de personal,
ademas de aquellas areas de
trabajo con gran afluencia de
personal.

Establecer una politica de
control de visitas,

proveedores y contratistas, con el

fin de prevenir el riesgo de
contagio originado en personas
ajenas al centro de trabajo.

gacion del virus.

Revisar el funcionamiento de los
sistemas de extraccion,

en caso de contar con estos,
ademas de dar mantenimiento y
cambios de filtro para su correcta
operacion.

Implementar una politica

para el uso de las escaleras y
elevadores manteniendo la sana
distancia, evitando tocar en la
medida de |lo posible las superfi-
cies, y procurando su limpieza
constante.

£

Senalizar las areas comunes

(como banos, vestidores, casilleros,
cafeterias, comedores y salas de
juntas) con marcas en el piso,
paredes y/o mobiliario, recordando
la distancia minima de 1.5 metros
entre personas.

%
~




Uso de equipo de proteccion personal (EPP)

Los centros de trabajo deberan proporcionar el siguiente equipo que permita minimizar el riesgo
de infeccidén en las personas trabajadoras en el desempefio de sus actividades:

.

VIGILANCIA . _ . y .
Verificar el establecimiento de las medidas de prevenciény protecciéon

Y SU PERV'S'ON en el centro de trabajo.

Cubrebocas de preferencia lavable, a fin de proteger el medio
ambiente (capacitar sobre su limpieza y reemplazo).

Para el caso del personal que atiende al publico, se debera proporcionar
ademas protector facial o lentes de seguridad con proteccion lateral,
superior e inferior de ojos.

En los puestos de trabajo donde haya exposicion a agentes quimicos
contaminantes, deberd utilizarse el EPP convencional que sefalen las
Normas Oficiales Mexicanas vigentes y aplicables en la materia. En los
tiempos en que el personal no tenga la exposicion se debera utilizar
cubrebocasy lentes de seguridad o protector facial (se puede omitir el
uso de protector facial y lentes de seguridad si existen barreras fisicas
entre personas trabajadoras).

Los puestos de trabajo donde se presente una muy alta exposicion a
fuentes conocidas o sospechosas de COVI-19, como las personas
trabajadoras del cuidado de la salud, que realizan procedimientos
gue generan aerosoles, deberan usar cubrebocas N95, guantes,
bata y proteccion de ojos y cara.

Son las Acciones Verificar la provisién constante de agua, jabén y toallas desechables,
y de soluciones a base de alcohol gel al 60% en todas las areas de las

para constatar la correcta .
empresasy centros de trabajo.

implementacion de todas las

o el centro de trabajo, las cuales
seran responsabilidad del comité
o persona designada para estas
tareas.

Monitorear las disposiciones que establezcan las autoridades com-
petentes para las posibles modificaciones de las acciones a seguir en el
centro de trabajo.

Llevar el registro y seguimiento del personal en resguardo domiciliario
voluntario y evaluar posibles casos de contagio.

Establecer un mecanismo de seguimiento de personas trabajadoras
en aislamiento y, en caso de ser necesario, contactar a la autoridad
sanitaria estatal en los numeros disponibles en
https://coronavirus.gob.mx/contacto/

B DD



https://coronavirus.gob.mx/contacto/

MEDIDAS DE PROTECCION PARA LA POBLACION VULNERABLE EN
CENTROS DE TRABAJO UBICADOS EN REGIONES DESIGNADAS DE
ALERTA ALTA E INTERMEDIA

Los centros de trabajo ubicados en una regién considerada de riesgo alto y medio (naranja y amarillo), debe-
ran implementar medidas diferenciadas que permitan disminuir el riesgo de la poblacidon en situacion de
vulnerabilidad, asi como contrarrestar las posibles afectaciones a los centros de trabajo y al personal. Asimis-
Mo, se debera considerar suspender o flexibilizar la asistencia a los centros de trabajo de personas trabajado-
ras que conviven en su hogar o tienen a su cargo el cuidado de menores de edad, personas adultas mayores
Yy personas en situacion de vulnerabilidad o mayor riesgo de contagio.

Las poblaciones en situacion de vulnerabilidad son aquellas que debido a determinadas condiciones o
caracteristicas de salud son mas propensas a desarrollar una complicacién o morir por COVID-19. Por ejem-
plo: mujeres embarazadas o lactando, personas con obesidad, personas adultas mayores de 60 anos, perso-
nas gue viven con diabetes e hipertensién descontroladas, VIH, cancer, con discapacidades, trasplante,
enfermedad hepatica, pulmonar, asi como trastornos neurolégicos o del neurodesarrollo (epilepsia, acciden-
tes vasculares, distrofia muscular, lesion de médula espinal).

Se recomienda que antes del regreso o dentro del primer mes de haber regresado al trabajo se les otorguen
las facilidades para acudir a consulta con su médico familiar o médico de empresa para evaluar su control y
fortalecer las medidas higiénico dietéticas, estilos de vida y farmacoldgicas. Las personas trabajadoras con
diabetes, hipertension y cardiopatias deberan acudir a su médico para revision al menos cada tres meses.

Es importante recordar que, en los centros de trabajo ubicados en localidades caracterizadas de alerta
maxima, esta prohibido que las personas en situacion de vulnerabilidad acudan a trabajar y que, en los casos
de alerta baja, se debera prestar especial atencion a dicho personal, independientemente de que no sera
necesario implementar medidas especiales.

Para los casos de alerta alta e intermedia se recomienda lo siguiente:

Priorizar el trabajo a distancia con el fin de evitar la asistencia al centro de trabajo y reducir el riesgo de
contagio del personal en condicion de vulnerabilidad.

Identificar para cada area al personal en situacion de vulnerabilidad.

Cerciorarse de que dicha poblacién cuente con equipo de proteccion
personal desechable y con soluciones a base de alcohol gel al 60% a
En caso de no ser posible disposicidon permanente.

hacer trabajo a distancia,
los centros de trabajo

debera Verificar el establecimiento de medidas que resulten en una reduccién de
eberan

densidad humana en los espacios de trabajo, garantizando una distancia
minima efectiva entre las estaciones de trabajo de 1.5 metros.

Designar un comité
o persona responsable
de garantizar las

siguientes medidas ! . L
especiales: horarios pico en el transporte publico o en el transporte de personal.

Permitir el ingreso en horarios diferentes al resto del personal, para evitar los

Establecer zonas exclusivas en area de alimentos, comedores y/o vestidores,
para reducir el riesgo de exposicion del personal en mayor riesgo. En caso de
no ser posible establecer zonas exclusivas, se deberan establecer horarios
diferenciados para reducir el riesgo de contagio del personal identificado
como vulnerable.

Finalmente, deberd considerarse que los procesos en los que participa personal en situacion de vulnerabilidad
pueden verse afectados, por lo que deberd garantizarse que la implementacion de estas medidas no se utilice
para discriminar o limitar su derecho al trabajo.



MEDIDAS DE SEGURIDAD SANITARIA EN EL ENTORNO LABORAL

Las medidas de seguridad sanitaria en el entorno laboral deberan ser implementadas por los centros de
trabajo para su continuidad o regreso a labores.

El correcto cumplimiento de las medidas sera responsabilidad del centro de trabajo, para lo cual podra
auxiliarse del comité o persona responsable designada para tal efecto.

http://nuevanormalidad.gob.mx/

Dicha herramienta sera de uso voluntario para todos los centros de trabajo
restantes, independientemente de su tamano.

Nno es necesario la obtencién de permiso previo alguno para reiniciar o continuar operaciones, por lo que el
ejercicio de autoevaluacion serd una herramienta de apoyo para las empresas y centros de trabajo y en
ningudn caso equivaldra a un permiso previo para su operacion.

por lo que, en caso de ser inspeccionadas por la autoridad federal competente, deberdn demostrar que
cumplen con dichas medidas.

puedan conocer cudles les son aplicables y con ello facilitar su cumplimiento. Dichas medidas se agrupan
en listas que constan de cuatro columnas: la primera es la medida necesaria para retornar a las actividades,
y en las siguientes tres columnas el comité o la persona responsable podra sefalar si es una accién con la
gue ya se cumple, en caso contrario deberd implementarse, y finalmente, si la medida no aplica para el
centro de trabajo.

o

para posibilitar a las personas empleadoras una ponderacion en el orden de su implementacion acorde con
las instrucciones de la autoridad federal. Los centros de trabajo consideraran que las medidas deberan ser
instrumentadas en su totalidad, y que de ninguna manera esta clasificacion tiene por objeto establecer
jerarquias rigidas sobre su importancia. ®



http://nuevanormalidad.gob.mx/

Tamano de Unidad Econémica por
sector y tipo de medidas a implementar ¢

Los centros de trabajo deberan considerar que

la autoridad podra fiscalizar y en su caso

validar el correcto cumplimiento de las medidas,

por lo que los ejercicios de autoevaluacion serviran exclusivamente
para facilitar el retorno o la continuidad de labores. En este sentido, s
el cumplimiento efectivo de las medidas sera el factor determinante

en el momento de la fiscalizacion realizada por las autoridades.
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http://ordenjuridico.gob.mx/covid19/lineamientos/Anexo A.pdf
http://ordenjuridico.gob.mx/covid19/lineamientos/Anexo B.pdf
http://ordenjuridico.gob.mx/covid19/lineamientos/Anexo C.pdf
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